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Soluciones integrales de IT y Ciberseguridad

Ayudamos a empresas a reducir riesgos, optimizar costos y 

simplificar la gestión tecnológica mediante una propuesta 

integral de infraestructura, ciberseguridad y servicios IT.

Infraestructura & Cloud Ciberseguridad & GRC

Soporte & Mantenimiento Digital Workplace

softsecure.com.ar   ·   Buenos Aires, Argentina
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Q U I É N E S  S O M O S

Un ecosistema tecnológico integral
Creemos en construir entornos tecnológicos donde la 
infraestructura, la ciberseguridad y el soporte trabajen como 
un solo ecosistema.
Hace más de 15 años ayudamos a organizaciones de distintos 
sectores a reducir riesgos, optimizar costos y tomar mejores 
decisiones tecnológicas mediante un modelo de 
acompañamiento integral.
Nuestro equipo combina experiencia de campo, certificaciones 
internacionales y alianzas con los fabricantes líderes para 
transformar la tecnología en una herramienta de crecimiento, 
no en una preocupación diaria.

2011
Fundación

+15
Años de
Trayectoria

+200
Proyectos de
Infraestructura

+250
Proyectos de
Ciberseguridad*

*Proyectos realizados en el marco de nuestra alianza estratégica con B&SiT.



C Ó M O  P O D E M O S  
A Y U D A R L O S

Cuatro 
pilares, un 
solo 
equipo

Infraestructura 
& Cloud

Provisión de Servidores, storage, servicios de 
virtualización y backup, con networking, disaster
recovery y monitoreo proactivo para que la 
operación nunca se detenga.

Ciberseguridad 
& GRC

SOC, análisis de riesgos y pentesting para proteger 
su información, con cumplimiento normativo (ISO 
27001, PCI-DSS) y continuidad de negocio.

Soporte y 
Mantenimiento

Mesa de ayuda y soporte multinivel (N1-N2-N3) con 
monitoreo 24x7, backup y gestión de activos, para 
resolver antes de que el problema frene al equipo.

Digital 
Workplace

El puesto de trabajo gestionado de punta a punta: 
equipamiento, impresión, videoconferencia, pantallas 
y soluciones para auditorios.



I N F R A E S T R U C T U R A  &  C L O U D

La base tecnológica que su 
operación necesita

Data Center & Virtualización
Infraestructura convergente e 
hiperconvergente, automatización y 
aprovisionamiento ágil.

Servidores & Storage
Dell, VMware, EMC, VxRail y 
vSAN para entornos de alta 
disponibilidad.

Backup & Disaster Recovery
Soluciones Veeam y planes de 
continuidad para no detener la 
operación.

Networking & Cableado Estructurado
Diseño, cableado de datos y fibra, 
certificación de redes, WiFi y 
telefonía IP.

Monitoreo & Automatización de 
Infraestructura
Herramientas de gestión centralizada 
que anticipan fallas y optimizan el 
rendimiento de los recursos IT.

Gestión Documental & Firma
Electrónica
Digitalización, BPM y firma 
digital de contratos y 
formularios.

Desde la provisión del hardware hasta la implementación y el soporte, 
entregamos soluciones completas para su Data Center.



C I B E R S E G U R I D A D  &  G R C

Protección inteligente para su 
información

Certificaciones internacionales del equipo: CISSP · CISA · CISM · Lead Auditor ISO/IEC 27001.

SOC · Cyber Security 
Operations Center
Monitoreo potenciado por IA, 
correlación de eventos y 
respuesta a incidentes.

Assessment & Pentesting
Test de intrusión, análisis 
forense y seguridad de 
aplicaciones.

Estrategias Cloud Seguras
Migración segura a 
Azure/AWS, herramientas 
DLP y CASB.

SOC · Cyber Security Operations Center
Monitoreo potenciado por IA, correlación 
de eventos y respuesta a incidentes.

Cumplimiento Normativo
ISO 27001, PCI-DSS, BCRA, CNV y Ley de 
Protección de Datos Personales.

Continuidad de Negocio
Planes BCP/DRP y asesoramiento en 
prevención de fraude.



S O P O R T E  Y  M A N T E N I M I E N T O

Continuidad operativa para que 
su equipo no se detenga

Mesa de Ayuda & Gestión de Incidentes
Resolución ágil de incidentes con 
soporte remoto y on-site, cumpliendo 
SLA garantizado.

Soporte con certificación ISO 9001 en atención a usuarios y mantenimiento de equipos informáticos.

Soporte Multinivel (N1, N2, N3)
Equipo especializado que escala desde 
consultas simples hasta problemas 
complejos de infraestructura. 

Administración de Sistemas y Redes
Gestión de servidores físicos y virtuales, 
networking y switching en entornos 
Windows, Linux, Unix y OS400.

Monitoreo Proactivo 24x7
Seguimiento continuo de la 
infraestructura para anticipar fallas y 
minimizar tiempos de inactividad.

Backup y Continuidad 
Resguardo y restauración de 
información crítica, en sitio y en la nube.

Gestión de Activos y Proveedores
Administración de hardware, licencias y 
proveedores IT, con automatización de 
procesos mediante herramientas ITSM.



D I G I T A L  W O R K P L A C E   ·   S A L A S  &  A U D I T O R I O S

El puesto de trabajo y las salas, listos 
para colaborar
Optimizamos el entorno de trabajo de punta a punta: equipamiento y gestión 
de dispositivos, impresión gestionada, videoconferencia, pantallas y auditorios, 
para que cada colaborador y cada sala estén listos para trabajar sin fricciones.

Equipamiento & Gestión de 
Dispositivos
El puesto de trabajo gestionado de 
punta a punta, con soporte y 
actualización continua.

Videoconferencia & Colaboración
Sistemas preconfigurados para 
salas pequeñas, medianas y 
grandes, compatibles con Teams, 
Zoom y las principales plataformas.

Soluciones para Auditorios
Sonido profesional, microfonía 
inalámbrica, iluminación y automatización 
para la gestión de eventos.

Impresión Gestionada
Administración centralizada 24x7, con 
insumos y mantenimiento incluidos 
para toda la organización.

Pantallas & Video Wall
Pantallas interactivas, video wall y 
pantallas LED de 43" a 98" para 
presentaciones y espacios 
colaborativos.

Control Acústico & Automatización
Paneles acústicos y sistemas de control 
que optimizan la experiencia de audio y 
video en cada espacio.



D I G I T A L  W O R K P L A C E   ·   S A L A S  &  A U D I T O R I O S

Una solución para cada tipo de espacio

Salas Pequeñas
Hasta 6 personas

Compatible con las 
principales plataformas
de video conferencia.

MARCAS QUE INTEGRAMOS

Salas Medianas
Hasta 12 personas

Sistema preconfigurado, 
Plug and Play con PC, Mac 
o Chromebox vía USB.

Salas Grandes
Hasta 20 personas

Conferencia de alta calidad 
con características 
avanzadas de audio y 
video.

Salas Medianas
Según el espacio

Video, pantalla, audio 
corporativo y domótica
integrados.

Lenovo ThinkSmart Logitech Nureva EMEET

Samsung LG JBL Shure

Amplia gama de pantallas de 43" a 98" y soluciones de sonido, iluminación y control acústico a medida.



M E T O D O L O G Í A

Cómo trabajamos

01

Relevamiento

Análisis de 
infraestructura, brechas 
y requerimientos del 
negocio.

02

Diseño

Arquitectura técnica, 
componentes y 
propuesta económica a 
medida.

03

Implementación

Despliegue 
planificado, con 
mínimo impacto y 
validación funcional.

04

Soporte continuo

Acompañamiento 
post-
implementación 
con SLA definido.



S O C I O S  D E  N E G O C I O

Partners certificados

G O L D  P A R T N E R

Trabajamos con las marcas líderes del mercado para garantizar soluciones robustas, soportadas y actualizadas.

P R E M I E R  P A R T N E R G O L D  P A R T N E R S I L V E R  P A R T N E R

G O L D  P A R T N E R P A R T N E R  C E R T I F I C A D O

C L O U D  P A R T N E R C L O U D  P A R T N E R S E C U R I T Y  P A R T N E R

S E C U R I T Y  P A R T N E R

S E C U R I T Y  P A R T N E R

S E C U R I T Y  P A R T N E R



C A S O S  D E  É X I T O

Proyectos que generan impacto

Modernización de 
datacenter
Consolidación y virtualización 
con menos costos y más 
disponibilidad.

Camino al 
cumplimiento
Controles y políticas 
alineadas a ISO 27001 y PCI-
DSS.

Backup y disaster 
recovery
Respaldo y recuperación 
que aseguran la 
continuidad.



N U E S T R A  E X P E R I E N C I A

Proyectos para Organizaciones líderes

Telecom
Telecom

BBVA
Finanzas

YPF
Energía

OSDE
Salud

Banco Nación
Banca

Farmacity
Retail

Toyota
Automotriz

Accenture
Consultoría

Arcor
Consumo

AFIP
Público

La Segunda
Seguros

Frávega
Retail



H A B L E M O S

Llevemos su IT al 
siguiente nivel
Coordinemos un diagnóstico sin cargo de su
infraestructura y postura de ciberseguridad.

ventas@softsecure.com.ar

Suipacha 946, CABA

WhatsApp · +54 9 11 …

softsecure.com.ar

En alianza con DOT4 (infraestructura) y B&SiT (ciberseguridad)
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